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Chuyén dé 1: NHUNG VAN PE CHUNG VE TRUYEN THONG
CHINH SACH CO TAC PONG LON PEN XA HQI TRONG
QUA TRINH XAY DUNG VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

1. Sw cén thiét ting cwdong truyén thong chinh sach c6 tic dong lén dén
xa hoi trong qua trinh xay dung van ban quy pham phap luat

Hién nay, phap luat da c6 quy dinh vé viéc pho bién, thong tin chinh sach
trong qua trinh xay dung van ban quy pham phap luat (VBQPPL). Tai Luat Ban
hanh VBQPPL niam 2015 (stra d6i, bd sung nim 2020) d3 quy dinh nguyén tic
xay dung, ban hanh VBQPPL theo hudng bao dam tinh minh bach trong quy dinh
cia VBQPPL, tinh cong khai, dan chii trong tiép nhan, phan hoi y kién, kién nghi
ctia ¢4 nhén, co quan, to chtic va viée 13y y kién d6i v6i du thao VBQPPL 13 yéu
cau bit budc trong qua trinh xay dung VBQPPL. Luat PBGDPL nim 2012, Luét
Tiép can thong tin naim 2016 quy dinh quyén tiép can thong tin clia cong dén,
trong d6 xac dinh nhiing thong tin phai duoc cong khai rong rii bao gém ca cac du
thao VBQPPL; hinh thurc thong tin phap luat.

Thuc tién trong thoi gian qua, bén canh két qua tich cyc da dat dugc, hoat
dong truyén thong dy thao chinh sach chua duogc trién khai déng b0, hiéu qua;
viéc 1ay y kién dé nghi xdy dung chinh sach va du thio VBQPPL chu yéu duoc
thuc hién thong qua dang tai trén Cong/Trang thong tin dién tir ciia bo, nganh, dia
phuong, hiéu qua con han ché. Cong tac pho bién, gido duc phap luat (PBGDPL)
chua thuc su gan két chit ché véi cong tac xay dung phap luat, cha yéu thuc hién
phé bién d6i voi cac VBQPPL da duoc ban hanh. Thyc tién nay da va dang tao ra
khoang trong d6i véi hoat dong truyén théng cac du thao chinh sach, anh hudng
dén chat lugng soan thao cia VBQPPL, hi¢u luc, hiéu a thyc thi chinh sach sau
khi duoc ban hanh. Mot s6 VBQPPL mic du da thuc hién xong quy trinh xay
dung du thao nhung khong dugc ban hanh do chat luong soan thao va tinh dong
thudn xa hdi con han ché; c¢6 VBQPPL do chua thuc hién truyén thong dinh
huéng, dan dat tir khau soan thao nén ngay sau khi duoc ban hanh di xuét hién ¥
kién trai chiéu, phan tmg chinh sach tir cong dong xa hoi. ..

Trén co s& thuc tién, két hop voi viéc thé ché hoa Nghi quyét Pai hoi 1an
thir XIIT caa Pang, cac chu truong, dinh huéng 16n vé cong tac PBGDPL tai Két
luan s6 80-KL/TW ngdy 20 thang 6 nam 2020 cta Ban Bi thu; nhiém vu, giai
phap tai Quyét dinh s6 1521/QD-TTg ngdy 06 thang 10 nim 2020 caa Thi tudng
Chinh phii, ngay 30 thang 3 nam 2022, Tha tuéng Chinh phu di ban hanh Quyét
dinh s6 407/QD-TTg phé duyét Dé an “T6 chirc truyén théng chinh sdch cé tdc
dong Ién dén xd héi trong qud trinh xdy dung VBOPPL giai doan 2022 - 2027
(sau day goi 1a D¢ an 407) nham tiang cuong truyén thong du thao chinh sach tir
som, tir xa, ngay tir khi 1ap dé nghi xay dung VBQPPL, bao dam dong b, bai ban
vahiéu qua, gop phan nang cao chat luong chinh sach, thé ché, tao dong thuan x4
hoi trong qua trinh thuc hién chinh sach sau khi dugc ban hanh cling nhu nang cao
y thirc ton trong, tuan theo phap ludt cia ngudi dan, doanh nghiép, dap img muc
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tiéu phat trién kinh té - xa hoi va bao dam qudc phong, an ninh ctia dat nude. Tai
Nghi quyét 27-NQ/TW ngély 09 thadng 11 nam 2022 cua Ban Chép hanh Trung
wong Pang Khoa XIII vé tiép tuc xay dung nha nudc phap quyén XHCN Viét
Nam trong giai doan méi da dit ra yéu cau vé doi méi cong tac PBGDPL véi
phuong cham liy ngudi dan lam trung tdm, bao dam t6i da quyén lam chi cua
nhan dan, trong d6, trudc hét phai noi dén quyén lam chu vé thong tin, dic biét 1a
thong tin chinh sach, phap luat. Vi tinh than “Ddn biét, dan ban, din lam, dén
kiém tra, dan giam sat, dan thu huéng”, viée truyén thong chinh sach néi chung,
truyén théng chinh sach c6 tac dong 16n dén xa hoi trong qua trinh xdy dung
VBQPPL duoc coi 1a mot trong nhﬁ’ng giai phap hitu hiéu, can thiét va cap bach
hién nay. Lam tot cong tac truyén thong du thao chinh sach 1a giai phap quan
trong dé dua chinh sach phap luat vao cudc sdng va mang hoi thd cudc séng vao
qua trinh xay dung chinh sach.

2. Khai niém va vai tro, y nghia ciia truyén thong chinh sach cé tac
dong lom dén xa hfi trong qua trinh xay dung VBQPPL

2.1. Khai niém
a. Truyén thong 1a gi?

Truyén théng 1a qua trinh trao doi, twong tac chia sé thong tin, kién thirc,
kinh nghiém, tu twéng, tinh cam gitta hai hodc nhiéu ngudi nham ting su hiéu
biét, thay d6i nhan thirc, tién t6i diéu chinh hanh vi va thai do phu hop v6i nhu cau
phat trién ctia c4 nhan, ctia nhém hay ciia cong dong xa hoi.

b. Chinh sach la gi?

Chinh sach duoc hiéu 1a dinh hudng, giai phap ciia Nha nudc dé giai quyét
van dé cua thuc tién nham dat duwgc muc ti€u nhat dinhl. Theo d6, mot chinh sach
gom 3 yéu t0 cau thanh chinh:

- Vén dé thuee tién cdn gidi quyét: Mot van dé bat cap trong thuc tién doi
hoi phai duogc giai quyét bang chinh sach khi van dé d6 ¢6 ndi dung va pham vi tac
dong nhat dinh vé thoi gian, khong gian dén cac dbi twong chiu anh hudng trong
Xa hoi.

- Muc tiéu ciia chinh sdach: La mong mubn dat dugc dé giai quyét van dé
bat cap trong thuc hién sau khi x4c dinh chinh x4c hau qua cua van dé bat cap gay
ra

- Cdc gidi phdp thye hién chinh sach dé giai quyét van dé theo muyc tiéu da
xac dinh, gdbm: Phuong 4n gitr nguyén hién trang; Phuong an st dung bién phép
can thi€p gian ti€ép; Phuong an can thiép truc ti€p bang phap luat.

c. Truyén théng chinh sich c6 tac dong 1én dén xi hdi trong qua trinh

! Theo quy dinh ctia Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat (VBQPPL) nim 2015 (sira d6i, bd
sung nam 2020) va khoan 1 Biéu 2 Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngdy 13 thang 5 nam 2016 cta Chinh
phit quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat (stra
d6i, bo sung bang Nghi dinh sé 154/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 cta Chinh phu).
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xay dung VBQPPL?

Chinh sach co tic dong 16n dén xa hoi trong qua trinh x4y dung vin ban
quy pham phép luat 1a du thdo chinh sach khi dap Uimg du 04 tiéu chi dugc quy
dinh tai muc 2 phan III Diéu 1 cua Quyét dinh sb 407/QD-TTg cia Thu tudng
Chinh phu, cu thé:

* Tiéu chi 1: La cac chinh sach dwgce ban hanh trong cac VBQPPL ma
Luit Ban hanh VBQPPL quy dinh phai lap dé nghi xdy dung VBQPPL trudéc
khi tién hanh soan thio, trir cic ndi dung thudc bi mat nha nwéc theo quy
dinh cda phap luat.

Céc chinh sach dugc ban hanh trong cac VBQPPL phai thyc hién quy trinh
lap dé nghi xay dung VBQPPL trudc khi tién hanh soan thao dugc quy dinh tai
Diéu 4, Nghi dinh s 34/2016/ND-CP gom cac trudng hop sau:

(1) Luat, Phap Iénh;

(2) Nghi quyét cia Qudc hoi: Vé thuc hién thi diém mot s6 chinh sach méi
thudc tham quyén ctia Qubc hodi nhung chua c6 luat diéu chinh hodc khac véi quy
dinh cua luat hién hanh; Tam ngung hoac kéo dai thoi han 4p dung toan bd hoac
mot phan luat, nghi quyét cua Qudc hoi dap Gmg cac yéu cau cip bach vé phat
trién kinh té - x4 hoi, bao dam quyén con ngudi, quyén cong dén;

Nghi quyét cua Uy ban thuong vu Qudc hoi: V& tam ngung hodc kéo dai
thoi han dp dung toan by hodc mdt phan phép Iénh, nghi quyét cia Uy ban
Thuong vu Qudc hoi dap ing cac yéu cau cap bach vé phat trién kinh té - xa hoi.

(3) Nghi dinh cua Chinh phi quy dinh: (i) Cac bién phéap cu thé dé to chiic
thi hanh Hién phép, luat, nghi quyét caa Qudc hoi, phap 1énh, nghi quyét cia Uy
ban thuong vu Quéc hoi1, 1énh, quyét dinh cua Chu tich nudc; cac bién phap dé
thuc hién chinh sach kinh té - xa hoi, quéc phong, an ninh, tai chinh, tién té, ngan
sach, thué, dan toc, tén gido, van hoa, giao duc, y té, khoa hoc, cong ngh¢, moi
truong, ddi ngoai, ché do cong vu, can b, cong churc, vién chirc, quyén, nghia vu
ctia cong dan va cac van dé khac thudc tham quyén quan 1y, diéu hanh caa Chinh
pht; nhirng van dé lién quan dén nhiém vy, quyén han cua tu hai bo, co quan
ngang bo trd 1€n; nhi¢m vy, quyén han, t6 chirc bd may cua cac bd, co quan ngang
b0, co quan thudoc Chinh phu va cac co quan khac thude tham quyén cua Chinh
phu; (ii) Van dé can thiét thudc tham quyén cua Qudc hoi, Uy ban thuong vu
Quéc hdi nhung chua di didu kién xay dung thanh luat hodc phap 1énh dé dap tng
yéu cau quan ly nha nudc, quan 1y kinh té, quan 1y xa hoi. Trude khi ban hanh
nghi dinh nay phai dugc sy déng y ctia Uy ban thudng vu Qudc hoi.

(4) Nghi quyét ctia Hoi dong nhan dan cip tinh quy dinh: (i) Chinh séch,
bién phap nhiam bao dam thi hanh Hién phap, luat, vin ban quy pham phéap luét
clia co quan nha nudc cap trén; (i) Bién phap nham phat trién kinh té - x& hoi,
ngan sach, qudc phong, an ninh & dia phuong; (iii) Bién phéap c6 tinh chat dac thu
pht hop voi diéu kién phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong. bién phap c6 tinh



chat dic thu phit hop véi diéu kién phat trién kinh té - x4 hoi ciia dia phuong.

* Tiéu chi 2: Tac dong truc tiép 1am phat sinh, thay déi, chAm dit
quyeén, nghia vu cia ngwoi dan, to chirc, doanh nghiép

Tac dong cua chinh sach truc tiép 1am phat sinh, thay doi, chdm dut quyén,
nghia vu cta nguoi dan, to chirc, doanh nghiép ¢ mdt, mot so hoac ca 05 khia
canh vé: kinh t€, xa hdi, gidi, thu tuc hanh chinh va hé thong phap luat. Cu thé:

- Tdc déng vé kinh té 1a nhiing tac dong cua chinh sach ddi véi co quan, t6
chire, ¢4 nhan & mot hodc mot s6 noi dung vé san xuét, kinh doanh, tiéu dung, moi1
truong dau tu va kinh doanh, kha ning canh tranh cua doanh nghiép, t chutrc va ca
nhan, co cdu phat trién kinh té ctia qudc gia hodc dia phuong, chi tiéu cong, dau tu
cong va cac van dé khac c6 lién quan dén kinh té.

- Tdc déng vé xd héi 1a nhimg tac dong ctia chinh sach ddi voi co quan, to
chire, c4 nhan & mdt hodc mot sd ndi dung vé dan sb, viéc 1am, tai san, stc khoe,
moi trudng, y té, gido duc, di lai, giam nghéo, gia tri vin hoa truyén théng, gan két
cong dong, xa hoi, chinh sach dan toc (néu cd) va cac van dé khac co lién quan
dén x3 hoi.

- Tdc déng vé gidi 1a nhimg tac dong cua chinh sach d6i voi co quan, to
chtrc, ca nhan & khia canh kinh té, x4 hoi lién quan dén co hoi, diéu kién, nang luc
thuc hién va thy huong cac quyén, loi ich ctia mbi giol.

- Tac dong cua thu tuc hanh chinh 1a nhiing tac dong cua chinh sach doi
vOi co quan, t0 chirc, ca nhan lién quan dén viéc tuan thu cac thu tuc hanh chinh.

- Tdc dong doi véi hé théng phdp ludt 1a nhitg tac ddng ctia chinh sach dbi
v6i hé thdng phap luat & cac khia canh tinh théng nhét, ddng bo cta hé théng phap
luat; kha nang thi hanh va tuan tha phap luat cta cic co quan, to chirc, ca nhan;
kha ning thi hanh va tuan thu ciia Viét Nam d6i voi cac didu ude quoc té ma Viét
Nam lathanh vién.

* Tiéu chi 3: Puwoc xac dinh 13 nhirng van dé kho, nhay cam, du luin xi
hdi quan tim hodc cé nhiéu y kién khac nhau vé ndi dung du thio chinh sach

Day chinh 1a ti€u chi dé danh gid mirc do quan trong cua chinh sach. Béi 1€,
muc dich cua truyén thong khong chi 13 cung cip thong tin, tao diéu kién, thu ht
nguoi dan va nhitng bén lién quan tham gia vao quy trinh xay dung chinh sach ma
quan trong hon d6 1a tao dugc su déng thuan cua tat ca cac ddi tuong ddi véi
chinh sach dugc truyén thong. Vi vay, ddi voi nhitng chinh sach con nhiéu y kién
khac nhau thi viéc truyén thong tir sém, tir Xa cang quan trong.

* Tiéu chi 4: Chinh sach cé tac dong trén pham vi cd nwéc hoac trén
pham vi toan tinh, thanh phé truec thudc trung wong

Can ctr vao ndi dung, chinh sach can truyén thong 1a nhitng chinh sach co
tac dong trén pham vi cd nudc hodc trén pham vi toan tinh, thanh phé truc thudc
trung wong. Thong thuong, pham vi tdc dong ctia chinh sach do céc co quan trung



uong ban hanh hodc thong qua 1a ¢4 nudc. Tuy nhién, cling c6 nhiing chinh sach
cO pham vi tac déng chi & mot tinh, thanh phd. Nhu vay, truyén thong chinh sach
c6 tac dong 16n dén xa hoi trong qua trinh xay dung VBQPPL (sau ddy goi la du
thao chinh sach) 1a hoat dong cung cap thong tin rong rdi vé ndi dung cta du thao
chinh sach c6 tac dong 1on dén xa hoi bang cac hinh thirc phu hop, ding quy dinh
phap luat dén dbi tuong chiu sy tdc dong va toan xa hoi trén co sé tuong tac,
thong tin da chiéu; cong khai, minh bach ndi dung tiép thu, giai trinh, du kién stra
doi, bd sung, hoan thién chinh sach, thé ché.

Khai niém nay ciing dd dugc quy dinh tai muc 1 phan III Diéu 1 cia Quyét
dinh s6 407/QD-TTg ctia Tha tudéng Chinh phi. Hoat dong truyén thong du thao
chinh sach dugc tién hanh song song, dong thoi, khong thay thé quy trinh ldy ¥
kién vé du thio VBQPPL theo quy dinh ctia Luat Ban hanh VBQPPL nim 2015
(stra d6i, b6 sung ndm 2020) va céc vin ban lién quan, ma cé tinh chat hd tro, gitp
cho cong tac xay dung phap luat dat hiéu qua, gop phan tao dong thuan trong doi
séng, xa hoi.

2.2. Vai tro, ¥ nghia ciia hoat dong truyén thong duw thio chinh sach

Hoat dong truyén thong du thao chinh sich 13 mot phan trong hoat dong
truyén thong Nha nudce ndi chung va truyén thong Chinh phu noi riéng, hoat dong
nay c6 vai tro va y nghia hét strc quan trong, thé hién nhu sau:

- Truyén thong du thao chinh sach 1a nhiém vu quan trong trong qué trinh
xdy dung va ban hanh chinh sach, nham dap tng yéu cau xay dung hé théng phap
luat day du, kip thoi, dong bo, thong nhat, kha thi, cong khai, minh bach, 6n dinh,
g6p phan nang cao chat lugng chinh sach, thé ché, tinh kha thi cia VBQPPL, tao
d6ng thuan xa hoi ddi v6i nhitng chinh sach, quy dinh phap luat can phai duoc ban
hanh hodc diéu chinh theo yéu cau cua thuc tién cudc sdng ciing nhu nang cao ¥
thirc ton trong, tuan theo phép luat cia nguoi dan, doanh nghiép.

- Truyén thong du théo chinh sach 1a phuong thirc co ban dé nguoi dan
duoc "hwong dung quyén dan chu cua minh” tham gia xay dung phdp luat, quan
Iy nha nudc. Bdo dam quyén con nguodi, quyén cong dan theo Hién phap nam
2013.

- Truyén thong du thao chinh sach giup cing ¢, xay dung niém tin cta
Nhan dan vao bang, Nha nudc; phat huy dan chu, dai doan két toan dan toc, tao
di€u kién dé nguoi dan thyc hién quyén gidm sat hoat dong ctia cac co quan nha
nudc.

Toém lai, truyén thong du thao chinh sach nhdm bao dam, phat huy quyén
lam chil cua ngudi dan trong xay dung va ban hanh chinh sach, phap luat dé noi
dung chinh sach, phap luét thuc su thé hién ¥ chi cia Nhan dan xuat phat tir nhu
cau thyc tién, mang hoi thd cudc soéng, trd thanh cong cu hiru hiéu dé “Pdng lanh
dao, Nhan dan lam chi, Nha nuwée quan Iy, huéng téi mot Nha nude phap quyén
Viét Nam xa hoi chu nghia.



3. Yéu ciu doi véi hoat dong truyén thong dw thao chinh sach
a. Tinh khach quan, khoa hoc, chinh xdc

Thong tin vé dy thao chinh sach can dugc cung cap, trao d6i dwa trén ngudn
dang tin cay, chinh xac. Bén canh do, dé tranh nhirng van d@é tiéu cuec, phién dién
tham chi loi dung dé xuyén tac, chéng pha cua cac thé Iyc thu dich, can du liéu,
chuan bi cac phwong an gii trinh, huéng dan, van dong hay thuyét phuc thong
qua cac kénh truyén théng chinh séach.

b. Bdm bdo tinh hé théng, day dii

Tai liéu truyén thong dy thao chinh sach khong chi 1a gém ndi dung, tinh
than co ban cta chinh sach hay dy thio VBQPPL, ma con ¢6 cac du bao tac dong
cta chinh sach dén cac ddi tuong chiu su tic dong tryc tiép va cac chu thé chiu
trach nhiém t6 chirc thi hanh chinh sach trong cudc séng va qua trinh to chirc, xay
dung, soan thao VBQPPL.

C. Bao dam tinh twong tac, hai chiéu

Truyén thong dy thao chinh sach c6 tic dong 16n dén xa hoi khong phai 1a
van dong dé cong déng, xa hoi nghe theo, thuan theo y kién chu quan cua cac chu
thé chinh sach, ma dé thuc hién phan bién xa hoi, ling nghe cac ¥ kién gop ¥, chét
van dé kip thoi diéu chinh chinh sach. Chinh vi vay, cac hoat dong truyén thong
du thao chinh sich can mang tinh ddi thoai, tuong tac hai chiéu nham hudng to1
cac gia tri t6t dep va cai thién chét luong chinh sach vi phat trién xa hoi.

d. C6 tinh kip thoi va can trong

Truyén thong du thao chinh sach co6 tac dong 16n dén x4 hoi dugc thuc hién
ngay tir khi co quan chi tri soan thao VBQPPL lay y kién ddi véi dé nghi xay
dung VBQPPL. Do d6, cac budc tién hanh truyén thong can thyc hién kip thoi
trong qua trinh t6 chirc 14y ¥ kién gép ¥ hoan thién trudc khi trinh cap co tham
quyén quyét dinh ban hanh, thong qua. Truyén thong du thao chinh sach ciing can
tinh t6i yéu t6 can trong, nhat 1a khi dua tin 1én mang xa hoi.

e. Phat huy vai tro cua hé théng chinh tri va moi nguo”‘n lyc xa hoi

Truyén thong du thao chinh sach cé tac dong l6n dén x4 hoi 1a médt cach
tiép can moi dbi v6i qua trinh xay dung chinh sach, VBQPPL. Pé thyc hién hiéu
qua nhiém vu nay, bén canh trach nhiém cua co quan chu tri soan thao VBQPPL,
can phat huy sy tham gia ctia cac co quan, to chirc trong hé théng chinh tri, ting
cuong huy dong ngudn luc xa hoi, dac biét 1a Hoi Luat gia Viét Nam, Lién doan
Luat su Viét Nam, c4c trung tdm tu van phap luat, to chirc hanh nghé vé phap luat,
cac hi¢p hoi doanh nghiép tai Viét Nam, doi ngii cac nha khoa hoc, chuyén gia,
phong vién, bién tap vién tham gia thuc hién thong tin, phd bién va phan bién, gop
y chinh sach trong du thao VBQPPL.

f. Pa dang héa hinh thire, cdch thire truyén théng, chii trong g dung cong
nghé thong tin, chuyén dol So va cac phwong tién thong tin dai chung



Trong b01 canh cach mang cong nghe hién nay, truyén thong du thao chinh
sach thuong gan v6i nén tang, cong nghé s6. Muc tiéu phu song két ndi Internet,
cai thién ha ting céng nghé thong tin céng cong, dam bao nguodi dan duoc tiép cin
day da v6i Chinh pha sé 1a diéu kién tién quyét, hd tro dé nguoi dan dugce tiép can
thong tin va thuc hién quyén duoc tham gia quan Iy nha nude, quan 1y xa hoi.

4. Thoi diém va pham vi truyén thong du thio chinh sich
a. Vé thoi diém truyén théng du thao chinh sdch

Muc 3 phan III Diéu 1 cua Quyét dinh s6 407/QD-TTg di quy dinh vé thoi
diém truyén théng du thao chinh sach duoc thuc hién ngay tir khi co quan chu tri
soan thao VBQPPL lay ¥ kién d6i v6i dé nghi xay dung VBQPPL theo quy dinh
tai Piéu 36 Luat Ban hanh VBQPPL nam 2015 (stra doi, b6 sung nim 2020). Pay
1a thoi diém khi co quan chu tri soan thao quyét dinh viéc dang tai dy thao hd so
dé nghi xay dung VBQPPL 1én Cong thong tin dién tir ciia co quan d6 va lay ¥
kién bang vin ban téi cac co quan, to chirc va ca nhan c6 lién quan.

Pbi véi du thao VBQPPL, truyén thong ngay tir khi dang tai chinh thirc du
thao VBQPPL theo quy dinh tai Piéu 57 Luit Ban hanh VBQPPL nim 2015 (stra
d6i, bd sung nam 2020).

Dé an 407 quy dinh thoi diém truyén thong du thao chinh sach nhu vay vi
day 1a thoi diém thich hop nhat dé truyén thong. Khi du thao hd so dé nghi xay
dung VBQPPL va du thao VBQPPL duoc ding tai chinh thic 1én Cong thong tin
dién tir dé 1dy ¥ kién rong rai t6i cac dbi tugng chiu su tac dong thi cac chinh sach
nay di dugc co quan chu tri soan thao xdy dyng trén co s& nghién ctru thiu ddo,
k¥ ludng nhiam giai quyét nhitng vudng mic, ton tai va han ché trong qué trinh
thuc hién hodc nhiing van dé phat sinh trong thuc té can phai diéu chinh, stra ddi
va bo sung va duoc tong hop ¥ kién gop v tir nhiéu cudc hop, hoi thao, cua cac
chuyén giathi mdi du chin mudi dé 1ay y kién rong rai ctia du luan.

b. Pham vi truyén théng dir thao chinh sdch

Hoat dong truyén thong du thao chinh sach duoc trién khai thuc hién trén
pham vi ca nudc, ap dung dbi vé6i cac du thao chinh sach cé tac dong 16n dén xa
hoi duoc xac dinh khi dap tmg du 04 tiéu chi theo quy dinh tai diém ¢ muc 2 cta
phan nay.

Ngoai cac du thao chinh sach co tac dong 16n dén xa hoi, cac co quan chi
tri soan thao VBQPPL can ctr ndi dung du thdo chinh sach hodac du thao quy dinh,
yéu cau va diéu kién thyc tién, chii dong thuc hién viéc truyén thong cac chinh
sach do minh tham muu xay dung hodc truc tiép ban hanh.

5. Chii thé va ddi twong truyén thong du thio chinh sach

5.1. Cdc chii thé thuc hi¢n hoat dpng truyén thong dw thio chinh sdch

Pé an 407 di xac dinh cha thé truyén thong du thao chinh sach 1a cac co
quan, don vi, cd nhan chu tri soan thdo VBQPPL chu dong phoi hop véi cac co



quan thong tin, bao chi va cac co quan, to chirc, ca nhan co lién quan thuc hién
nhim cung cip thong tin rong rdi vé ndi dung cua du thao chinh sich bang cac
hinh thtrc pht hop, ding quy dinh phéap luat dén ddi twong chiu sy tac dong va
toan xa hoi.

Tang cudng mdi quan hé phdi hop giira co quan chu tri soan thio VBQPPL
va co quan thong tin, bdo chi 1a mdt trong nhiing giai phap quan trong duoc xac
dinh tai Quyét dinh s6 407/QD-TTg, tai Chi thi sé 07-CT/TTg ngady 21 thang 3
niam 2023 cua Thu tudng Chinh pha vé ting cudng truyén thong chinh sach, trong
d6 Chi thi s6 07-CT/TTg khang dinh: “Bdo chi va cdc loai hinh truyén théng khdc
la kénh théng tin, la phwong thitc co ban, quan trong dé thuc hién viéc truyén
thong chinh sach”.

Dé cong tac phdi hop nay c6 hiéu qua, co quan chu tri soan thao va co quan
thOng tin, bao chi can xac dinh ro vai tro, trach nhiém ctia minh trong cong tac
truyén thong du thdo chinh sach, cu thé nhu sau:

a. Poi vdi cdc co quan chii tri soan thdo VBOPPL

Trén co s& chuong trinh/ké hoach xdy dung du an, du thao VBQPPL cua
Quéc hoi, Chinh phu, dia phuong, cac co quan chi tri soan thao VBQPPL cin cir
noi dung, tinh chat ciia du thao chinh sach va yéu cau thyc tién chu dong, kip thoi
thuc hién cac nhiém vu sau:

- Xay dung Ké hoach va t6 chtrc truyén thong du thao chinh sach hang nim;

- Chu dong cung cap thong tin du thao chinh sach trung thuc, khach quan,
chinh xdc, kip thoi, nhat 1a nhiing van dé du ludn xa hdi quan tam; tién hanh bién
soan tai li¢u truyén thong dé cung cap cho co quan bao chi thuc hién truyén thong.

- Phéi hop véi co quan nha nude c6 thim quyén bao dam cac bién phap an
ninh, an toan thong tin trong qua trinh thyuc hién truyén thong du thao chinh sach;

- T6 chire tiép nhan, xir 1y thong tin gbp ¥, phan hoi, phan bién xa hoi dé sta
doi, bo sung, hoan thién du thao VBQPPL.

Cac co quan chu tri soan thao VBQPPL ciing c6 thé chu dong dé xuat Hoi
dong phoi hgp PBGDPL cung cap c6 ké hoach chi dao cac co quan, t6 chuc lién
quan d€ phoi hop td chirc thuc hién truyén thong du thdo chinh sach co6 tac dong
16n dén xa hdi, qua dé phat huy vai tro cia Hoi1 dong phoi hop PBGDPL céc cap
trong chi dao trién khai thuc hién cong tac nay.

b. Doi voi cdc co quan thong tin, bdao chi

C6 trach nhi¢m chu dong phéi hop nam bt cac ké hoach, chuong trinh xay
dung VBQPPL cua Quéc hoi, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, cua bd, nganh,
dia phuong trong ting nam, dé c6 ké hoach truyén thong ndi dung van ban trén
béo chi mot cach phu hop; ctir ddu mdi thudng truc, chuyén sau va phdi hop chit
ché vé6i co quan duogc giao chu tri xdy dung VBQPPL, tao nén cau ndi thong sudt
hai chiéu trong qua trinh phbi hop truyén thong du thao chinh sach co tic dong 16n



dén xa hoi.
c. Poi véi Hoi dong phéi hop PBGDPL céc cdp

Muc 4 phan IV Piéu 1 cia Quyét dinh s6 407/QD-TTg di xac dinh 13 vai
tro, trach nhiém cua Ho1 dong phoi hop PBGDPL trung wong, cap tinh trong cong
tac truyen thong du thdo chinh sach, cu thé:

- Pbi voi Hoi dong phdi hop PBGDPL trung wong: Hang nam, can ctr
chuong trinh xay dung VBQPPL cta Qudc hoi, Chinh pha va yéu cau thuc tién
chi dao, theo doi1 viéc thuc hién truyén thong vé du thao chinh sach thudc pham vi
Dé an.

- Hoi dong phéi hop PBGDPL cép tinh: Can ctr vin ban chi dao, hudng dan
ctia Hoi dong phdi hop PBGDPL trung wong; chuong trinh/ké hoach xay dung
VBQPPL cua dla phuong va yéu cau thuc tién chi dao, theo ddi viéc thuc hién
truyén thong vé du thao chinh sach thudc pham vi Dé an tai dia phuong.

5.2. Poi twong ciia truyén thong dw théio chinh sdch

Pbi twong hudng dén cua hoat dong truyén thong du thao chinh sach chinh
13 ngudi dan, doanh nghiép, cac dbi tugng chiu su tac dong cta chinh sach va toan
xd hoi. Thong qua hoat dong nay thuc day ngudi dan tham gia vao qué trinh xay
dung chinh sach phap luat.

6. Cac budée thue hién truyén thong du thio chinh sach

Pé thuc hién hiéu qua mot hoat dong truyén thong du thao chinh sach cu
thé, can thuc hién theo cac budc sau day:
6.1. Budc 1. Lwa chon va xdc dinh ngi dung truyén théng dw thdo chinh
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sach

Lya chon va xac dinh ndi dung truyén thong du thdo chinh sach 1a khau dau
tién cta hoat dong truyén thong du thao chinh sach. Tur ddy, cac co quan chu tri
soan thao VBQPPL s¢€ xac dinh, lua chon duoc cac du thao chinh sach c6 tac dong
16n dén xa hoi, dé 1am co so xay dung ké hoach va t6 chuc thuc hién cac hoat
dong truyén thong. Viéc xac dinh du thao chinh sach co tac dong 16n dén xa hoi
dura trén dap Gmg du 04 tiéu chi quy dinh tai diém ¢ muc 2 phan nay.

a. Poi véi giai doan Idp dé nghi xdy dung VBOPPL

Noi dung truyén thong s& phai bam sat 05 ndi dung co ban ciia danh gia tac
dong chinh sach (tdc dong kinh té, tac déng xa héi, tac déng gidi, tac dong thii tuc
hanh chinh va tac dong thi hanh phdp Iudt). Pham vi noi dung truyén théng con
phu thudc vao hinh thirc va dbi tuong lay y kién. Dé hoat dong danh gia tac dong
c6 chit luong, nhimg nodi dung chinh sau can dugc truyén thong:

- Loi ich va thiét hai kinh té cta du thao chinh sach (mdi nhém doi twong sé
co nhitng quan diém, so lieu khac nhau vé noi dung nay).

- Kha nang tuan thu cua nguoi dan, t6 chirc khi thuc hi¢n mot yéu cau cua
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chinh sach, giai phap chinh sach va thu tuc hanh chinh (bao gém thoi gian, cdic
buoc thi tuc, quy trinh, chi phi).

- Chi phi ctia b0 may nha nudc trong viéc thuc thi chinh sach, gidi phap
chinh sach (bao gom thoi gian, nhdn luc, co so vdt chat, quy trinh, thi tuc).

- C4c tac dong tich cuc va tiéu cuc ciia mdi khia canh tac dong xa hoi (nhuw
viéc lam, sirc khoe, y té, gido duc) doi véi moi chinh sach, giai phap chinh sach.

- Su khac biét giita cac gidi, cac nhom yéu thé ddi voi nhimg khia canh tac
dong xa hoi va kinh té.

- Céc tac dong t61 quyén co ban cua cong dan, tinh hop phap, thong nhat,
ddng bo cua hé thdng phap luat va twong thich véi cac Didu uée qudc té.

b. Déi véi giai doan ldy y kién dw thdo VBQPPL

Tuong ty nhu ndi dung dua ra dé truyén thong du thao chinh sach. Tuy
nhién, diém khac biét can luu y 1a tai thoi diém lay y kién vao du thao, cac chinh
sach da duoc cu thé hoa thanh cac quy dinh véi cac diéu khoan chi tiét.

6.2. Budc 2: Xdy dung Ké hoach té chirc truyén thong dw thio chinh

7

sach

a. Xay dung ké hoach: Laviéc dé ra mot cach co hé théng nhirng cong viéc
du dinh Iam trong mdgt thoi gian nhét dinh, véi cach thirc, trinh tu, thoi han tién
hanh cu thé. Xay dung ké hoach truyén thong du thao chinh sach 1a co s¢ dé to
chtrc trién khai hoat dong truyén thong du thao chinh sach co tac dong 16n dén x4
hoi mdt cach khoa hoc, hiéu qua. Viéc xay dung ké hoach truyén thong du thao
chinh sach c6 vai trd hét sttc quan trong va can thiét, cu thé la:

- Véi viée xac dinh o doi tuong, nd1 dung, hinh thirc truyén thong, bién
phap, tién do va phan cong thyc hién cu thé, ké hoach truyén thong du thao chinh
sach gop phan trién khai hoat dong truyén thong du thao chinh sach dugc bai ban,
thuong xuyén, lién tuc, khac phuc tinh trang tuy ti¢n trong thyc hién.

- Tao diéu kién cho cac chil thé thuc hién hoat dong truyén thong du thao
chinh sach chu dong hon trong t6 churc cong viéc.

- Ké hoach truyén thong du thao chinh sach 1a co s& dé cac co quan, t6 chiic
va dia phuong bo tri kinh phi cho hoat dong nay.

- Ké hoach truyén thong du thao chinh sach 1 can ctr dé kiém tra, danh gia,
khen thuong viéc thuc hién nhiém vu truyén thong du thao chinh sach & céc co
quan, t6 chtrc va céac dia phuong.

b. Viéc xay dung ké hoach truyén thong du thdao chinh sach can dwa trén
mot sO can cir sau:

- Trén co s& chuong trinh, ké hoach xay dung du an, du thao VBQPPL cua
Quoc hoi, Chinh phu, dia phuong, huéng dan ctia Hoi dong phdi hop PBGDPL
trung wong va cua Bo Tu phap, co quan chu tri soan thio VBQPPL céan cur noi
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dung, tinh chit du théao chinh sach, nhiém vu chinh tri, yéu cau thuc tién va diéu
kién cu thé chi dong, kip thoi xay dung ké hoach t6 chirc truyén thong du thao
chinh sach hang nam Pay 1a can clr quan trong dé xay dung ké hoach vi huéng
dan cia co quan cip trén mang tinh huéng dan chung, trong khi & mdi co quan,
don vi, dia phuong c6 nhiing ddc thu riéng trong phat trién kinh té - x3 hoi, mat
bang dan tri, nhiém vu chinh trj, ngan sach cho cong tac truyén thong du thao
chinh sach khac nhau.

- Xuit phat tir 1o1 ich cia Nha nudc, cua xa hdi va cua nguoi dan, chinh vi
vay, viéc xay dung ké hoach truyén thong du thao chinh sach nhat thiét phai dua
trén nhu cau cua nguoi dan, doanh nghiép, céac van dé du luan xa hoi quan tam.
Khi thong tin du thao chinh sach duoc truyén thong dap tmg nhu cau cua d6i
tuong can tim hiéu thi hoat dong nay s& mang lai hiéu qua cao hon.

6.3. Budc 3: Xay dung tai liéu truyén thong dw thio chinh sdch

a. Theo nhiém vu dugc Thu tuéng Chinh phil giao tai Pé an 407, co quan
chu tri soan thao VBQPPL ¢6 trach nhiém x4y dung tai liéu truyén thong du thao
chinh sach c6 tac dong 16n dén xa hoi. Pay 1a tai liéu dau vao quan trong dé cung
cap cho cac co quan thong tin, béo chi va cac co quan, don vi, to chirc lién quan
khac phuc vu hoat dong truyén thong.

Theo do, tai liéu truyén thong du thao chinh sach ctia co quan chu tri soan
thao 12 ngudn tai liéu chinh thong dé phuc vu cong tac truyén thong du thao chinh
sach. Bén canh d6, du thao chinh sach dugc truyén théng dén ngudi dan ra sao, 6
dam bao tinh chinh xac hay khéng, dat myc tiéu, dinh hudng lay ¥ kién cta co
quan chu tri soan thao nhu thé nao phu thudc vao ngudn tai liéu dugc co quan chu
tri cung cp dé truyén théng. Chinh vi vay, tai liéu truyén thong do co quan chu tri
soan thao VBQPPL cung cip dong vai trd quan trong dén hiéu qua, chat luong cua
hoat dong truyén thong vé du thao chinh sach.

b. Noi dung tai liéu truyén thong du thao chinh sach can duoc cac co quan
chu tri soan thao VBQPPL chu trong quan tam va t6 chtrc thuc hién bai tinh chat
dac thu cua tai liu nay. Yéu cau dit ra d6i véi viée bién soan tai liéu truyén thong
du thdao chinh sach, can: Bdo ddim ddy du, chinh xdc, ¢6 chon loc vé ndi dung
chinh sdch can truyén théng; Puwoc bién soan, xdy dung ngdn gon, dé hiéu, sir
dung ngén ngit phdp 1y phii hop, phé théng dai ching; Phit hop véi doi twong
thuee hién truyén thong.

Pé dap g cac yéu cau ndy, co quan chu tri soan thio VBQPPL can nghién
ctu k¥ ludng, thau déo, lya chon nhitng chinh sach can thiét, tap trung vao du
thao chinh sach theo quy dinh tai D& an 407 dé xy dung Tai liéu truyén thong.
Noi dung tai lidu truyén thong du thao chinh sach gdm cac van dé sau:

(1) Sy can thiét ban hanh chinh sach; muc dich, quan diém xay dung chinh
sach; pham vi diéu chinh, d6i tuong ap dung cua chinh sach;

(2) Noi dung co ban cua chinh sach;
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(3) Noi dung moi hodc stra d6i, bd sung, hiy bo, bii bo so véi quy dinh
hién hanh vé quyén, loi ich hop phap va nghia vu cta ngudi dan, to chirc, doanh
nghiép; cht trong cac van dé kho, c6 nhiéu ¥ kién khac nhau.

C. Hinh thitc thé hién ciia tai liéu

Tai lidu truyén thong du thao chinh sach do co quan chu tri soan thao
VBQPPL xiy dung, bién soan dugc thé hién thong qua nhiéu hinh thic phong
phu, tir don gian 1a céac tai liéu duoc danh may, in an, cap phat cho cic co quan, t6
chtrc thuc hién truyén thong hodc ding tai trén mang internet... dén cach thirc thé
hién cong phu, c6 su dau tu kinh phi nhu cac t& gip, inforgraphic, Tai liéu hoi dap
phap luat phd théng; sach phap lut bo tui ngin gon; video clip truyén thong; bai
giang dién tir. Trong d6, phuong thirc phd thong, nhanh chong kip thoi nhét 1a xay
dung tai liéu va dang tai trén Cong/Trang thong tin dién tir cia co quan, to chirc
chu tri soan thao; dong thdi cung cip cho bao chi cic ndi dung co lién quan dé
trén co so tai lidu truyén thong, cac co quan, to chiic sé xdy dung cac san pham
truyén thong hodc thyc hién bang cac phuong thirc truyén thong cu thé, linh hoat,
hiéu qua, thu hat sy quan tdm ctia cong chiing néi chung, timg d6i tuong tac dong
cu thé noi riéng vé ndi dung cua chinh sach.

6.4. Budc 4: Trién khai to chivc truyén thong dw théio chinh sdach cé tic
dong lon dén xa hgi thong qua cdc hinh thuwrc phu hop, da dang va hiéu qua

Dé t6 chirc thuc hién hiéu qua viéc truyén thong du thao chinh séach c6 tac
dong 16n dén xa hoi, cac co quan chu tri soan thao VBQPPL can chu dong lua
chon, da dang hoa cac hinh thtrc truyén thong du thao chinh sach nhu:

- Thyc hién truyén théng trén cac phuong tién thong tin dai chiing;

- Xay dung, dang tai tai lidu truyén théng phu hop véi timg ddi tuong, dia
ban;

- T6 chtic cac hoi nghi, dién dan, phong van, d6i thoai truyén thong chinh
sach;

- Thong qua hé thong loa truyén thanh co sd, niém yét tai bang tin, man
hinh tai khu déan cu, 16ng ghép trong cac loai hinh van hoa co so;

- Thyc hién viéc tich hop, chia s¢ dé diang tai théng tin ndi dung dy thao
chinh sach; Ké hoach t6 chirc truyen thong du thao chinh sach hang nam trén
Cong Thong tin dién tt PBGDPL qudc gia, cac ing dung phan mém vé PBGDPL,
bao dam thong nhat, lién thong, cap nhat, ting cuong tuong tac voi ngudi dan, to
chuc, doanh nghiép;

- Thong qua hoat dong gop v, phan bién xa hdi cua Mat tran T quéc Viét
Nam va céc td chirc chinh tri - x3 hoi;

- T6 chuc truyén thong thong qua cac tmg dung mang xa hoi va hinh thuc
truyén thong phu hop khac.

6.5. Bugc 5: Té chikc tiép nhin, xiv Iy théng tin gép y va phdn héi y kién
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g0p ¥ déi véi dw théo chinh sdch

Muc 3 phan IV Diéu 1 ctua Quyét dinh s6 407/QD-TTg did quy dinh, cac co
quan chu tri soan thao VBQPPL c¢6 trach nhiém t6 chirc tiép nhan, xir 1y thong tin
gop Y, phan hoi, phan bién xa hoi dé sira d6i, bd sung, hoan thién dy thao chinh
sach, du thao VBQPPL.

Viéc tong hop, xtr Iy va phan hoi y kién gop ¥ ¢ vai trd hét stic quan trong
trong hoat dong truyén thong, lay y kién vé du thao chinh sach, dy thio VBQPPL.
Diéu d6 thé hién rd nét nguyén tic cong khai, minh bach trong hoat dong xay
dung, ban hanh VBQPPL, déng thoi, thé hién sy tran trong, cau thj cua co quan
chu tri 1ap dé nghi, soan thao VBQPPL dbi véi cac chu thé dugc 1ay ¥ kién qua
mdi quan hé thong tin hai chiéu gitta “ngwoi ldy ¥ kién” V& “nguwoi dwoc ldy y

/4
A »

kien”.

Viéc tong hop, xir Iy va phan hoi y kién gop y day du, kip thoi, nghiém tac
cac ¥ kién gop ¥ s& gop phan ciing ¢6 niém tin, thu hat sy quan tim cta ngudi dan,
doanh nghiép d6i voi cong tac xay dung phap luat, qua d6 ting dong luc tham gia
gop ¥ cuia cac chu thé nay va tao diéu kién dé co quan chu tri 1ap dé nghi, co quan
chu tri soan thao VBQPPL c6 thé nhan duoc thém nhiéu y kién dong goép tam
huyét, chit luong hon trong twong lai khi thuc hién 13y v kién ddi voi cac dé nghi
xay dung VBQPPL, du an, du thao VBQPPL khac./.
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_Chuyén dé 2: KY NANG XAY DUNG KE HOACH
TO CHUC TRUYEN THONG DU THAO CHINH SACH

1. Muc dich, vai tro cia ky nang

Xay dung ké hoach 1a viéc dé ra mot cach c6 hé théng nhiing cong viéc du
dinh lam trong mdt thoi gian nhat dinh, véi cach thuc, trinh tu, thoi han tién hanh
cu thé. Pay la co s dé to chuc trién khai hoat dong truyén thong du thdo chinh
sach moét cach khoa hoc, hiéu qua.

Ky ning xay dung ké hoach truyén thong du thao chinh sach cd vai tro
quan trong, giip co quan, t6 chuc, cad nhan thyc hién truyén thong dy thao chinh
sach phu hop vai thuce tién cude song, tam tu, nguyén vong, van hoa, tdp quan cua
cong dong dan cu d€ nang cao hi¢u qua truyén thong du thao chinh sach cling nhu
phu hop véi nguon luc hién cd. Viéc xay dung ké hoach t0 chirc truyén thong du
thdo chinh sach ¢ vai tro nhu sau:

- V6i viée xac dinh 1d d6i twong, ndi dung, hinh thirc, bién phap, tién do va
phan cong thuc hién cu thé, ké hoach truyén thong du thao chinh sach gdp phan
trien khai hoat dong truyén thong du thdo chinh sach dugc bai ban, thuong xuyén,
lién tuc, khac phuc tinh trang tuy tién trong thuc hién.

- Tao diéu kién cho cac chu thé thuc hién hoat dong truyén thong du thao
chinh sach chu dong hon trong t6 chirc cong viéc.

- La co s& dé cac bo, nganh, dia phuong bd tri nguén luc cho hoat dong
nay.

- La cin ctr dé kiém tra, danh gia, khen thuong viéc thuc hién nhiém vu
truyén thong du thdo chinh sach & cac bg, nganh, dia phuong.

2. Chii thé, ddi twong tac dong cia k§ ning

- Co quan, don vi, ca nhan chu tri xay dung du thao chinh séch.

- Co quan, don vi, cd nhan phéi hop thuc hién truyén thong du thao chinh
sach.

- Uy ban Mit tran T6 qué)c Viét Nam, céac to chtrc thanh vién cia Mit tran
T6 qudce, co quan béo chi...

- Nguoi dan, doanh nghiép (d6i twong thu huéng ciia hoat dong truyén
thong du thao chinh sach).

3. Yéu céu va ciin cir xiy dung ké hoach t6 chirc truyén thong du thao
chinh sach.

3.1. C4c Yéu cau doi véi ké hoach truyén théng dw thio chinh sdch

Ké hoach truyén thong du thdo chinh sach can phai bao dam cac yéu cau
Sau:

- K& hoach t6 chire truyén thong du thao chinh sach phai c6 muc tiéu, giai
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phap, tién do cu thé, co tinh kha thi va ¢ hiéu qua.

Ké hoach cang cu thé, chi tiét, cang tao diéu kién thuan loi khi trién khai
trén thuc té. Dong thoi, ké hoach truyén thong du thao chinh sach phai bam sat
chuong trinh xay dung VBQPPL ctia cAp c6 thim quyén, diéu kién phat trién kinh
té - x4 hoi, didc biét 1a phai phu hop véi ngudn nhan luc va kinh phi cho cong tac
nay.

- C&c nhiém vu dat ra trong ké hoach truyén thong du thao chinh sach can
phu hop véi tinh hinh thyc tién ciia bd, nganh, dia phuong; gén voi1 thuc hién
nhiém vy trong tdm cua bd, nganh, dia phuong.

Muc tiéu chung cua hoat dong truyén thong du thao chinh sach 1a tao déng
thuan xa hoi ddi véi nhitng chinh sach, quy dinh phap luat can phai dugc ban hanh
hoic diéu chinh dé dap tmg day du, kip thoi va thuc chat theo yéu cau cua thuc
tién cudc sdng; gop phan nang cao chat luong chinh sach, thé ché, tinh kha thi caa
van ban quy pham phép luat cling nhu y thtrc ton trong, tuan theo phéap luit cua
ngudi dan, doanh nghiép, dap tng muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi va bao dam
quéc phong, an ninh ctia dat nudc. Ké hoach truyén thong du thao chinh sich can
phai hudng t&1 viée thue hién cac muc tiéu chung do, déng thot cling nham giai
quyét nhitg van dé rat cu thé cia bd, nganh, dia phuong trong giai doan trién
khai. Vi du, cac van dé dén bu dat dai, di dan giai phong mat bang, cac chinh sach
an sinh, xa hoi...

3.2. Ciin cir xdy dwng ké hoach té chirc truyén théng dw thdo chinh sdch

Viéc xay dung ké hoach truyén thong du thao chinh sach can dua trén mét
sO can cur sau.

- Trén co s& chuong trinh, ké hoach xay dung du an, du thao VBQPPL cua
Qudc hoi, Chinh phu, dia phuong, huéng dan cia Hoi dong phdi hop PBGDPL
trung wong va cua B§ Tu phap, co quan chu tri soan thao VBQPPL can ctr nd1
dung, tinh chat du thao chinh sach va yéu cau thuc tién chu dong, kip thoi xay
dung ké hoach t6 chirc truyén thong du thao chinh sach hang nam.

- Ké hoach truyén thong du thao chinh sach can can cr vao yéu cau, nhiém
vu chinh tri, cong tac quan ly cua b, nganh, dia phuong, cling nhu diéu kién thuc
té ctia co quan, don vi, dia phuong minh trong timg giai doan. Pay 1a cin ctr quan
trong dé xay dung ké hoach vi huéng din clia co quan cap trén mang tinh huéng
dan chung, trong khi & mdi co quan, don vi, dia phwong c6 nhitng dic thu riéng
trong phat trién kinh té - xa hoi, mat bang dan tri, nhiig van dé trong tam, trong
diém riéng, ngudn thu ngan sach ciing rat khac nhau.

- Xuit phat tir lo1 ich cua Nha nudc, xa hoi va ciia ngudi dan. Vigée xay
dung ké hoach truyén thong du thao chinh sach phai dua trén nhu cau tim hiéu
phap luat cta doi tugng dugc truyén thong. Khi thong tin du thao chinh sach dugc
truyén thong dép ing duoc nhu cau ciia dbi tugng can tim hiéu thi hoat dong nay
s€ mang lai hi€u qua cao hon nhiéu viéc ap dat thong tin mot chiéu.
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3.3. Cdc logi ké hoach truyén théng duw théo chinh sdch

- Can cu theo chu thé ban hanh: (1) Ké hoach ciia Hoi dong phdi hop
PBGDPL; (2) K¢é hoach lién nganh phdi hop truyén thong du thao chinh sach; (3)
K& hoach truyén thong du thao chinh sach ctia mdi bd, nganh, dia phuong.

- Can ctr thoi gian thuc hién: Ké hoach nim, thang; ké hoach theo tung
dot...
4. Ndi dung co ban ciia ké hoach t6 chirc truyén thong duw thao chinh

7

sach

Ké hoach t6 chtrc truyén thong du thao chinh sach thuong bao gém cac noi
dung sau:

- Muc tiéu: Muc ti€u cua ké hoach nam thuong dua ra muc ti€u cu thé va
phuong thirc co ban dé thyc hién no6 trén co s& phan tich boi canh cua dat nudec,
cua bg, nganh, dia phuong, don vi trong thoi di€m do.

- Yéu cau: Pua ra cac yéu cau cé tinh chat nguyén tic, can thuc hién trong
nam. Trong d6, dam bao cac yéu cau vé bam sat cac duong 16i, chi truong cua
bang, phap luat cua nha nudc; thuc hién toan dién, déng b0, phu hop, kha thi, tiét
kiém, hi€u qua...

- Noi dung ké hoach: NO1 dung cua ké hoach bao gom cac nhiém vu can
thuc hién trong ndm, tién do va co quan chu tri, co quan phoi hop thuc hién céc
nhiém vu do.

- T6 chikc thuc hién: Phan cong trach nhiém cy thé cho cac co quan, ban,
nganh thuc hién cac nhiém vu ctia K& hoach.

- Kinh phi thiee hién ké hoach: Néu rd s6 kinh phi va ngudn kinh phi trién
khai thyc hién Ké hoach.
* Cdc van dé can leu y khi xdy dung ké hoach truyén théng dw thdao chinh

7

sach:

- Su phéi hop giita cac nganh, cac cap, cac to chic doan thé trong hoat dong
truyén thong (thuong duoc thuc hién thong qua dau mdi chinh 1a Hoi dong phdi
hop PBGDPL cac cap va phap ché cac bo, nganh, dia phwong). Su phéi hop nay 1a
co so tao nén strc manh téng hop c6 kha ning giai quyét nhitng khé khan, vudng
mic thudng gip trong hoat dong truyén thong chinh sach nhu: nhan lyc, kinh phi,
phuong tién, tai liéu, dia diém...;

- Co ché phan cong, phdi hop giita cac nganh, cac cap;

- Vai trd chu dong cta cac b, nganh trong viéc truyén thong du thao chinh
sach do bo, nganh minh chu tri xay dung;

- Vai trd huéng dan, chi dao cua nganh Tu phap. T6 chirc truyén thong du
thdo chinh sach 1a trach nhiém cua tat ca cac cap, cac nganh. Tuy nhién, vdi chire
nang, nhi€ém vu cia minh, co quan Tu phap cac cap vura 1a dau moéi phoi hop,
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huéng dan, chi dao vira truc tiép td chirc thuc hién truyén thong du thdo chinh
sach.

5. Quy trinh xay dung ké hoach truyén thong dw thio chinh sich

5.1. Giai doan chudn bi

Trudc khi xay dung du thao ké hoach truyén thong du thao chinh sach, can
thuc hién moét s6 cong viéc chuan bi sau:

a. Lua chon logi ké hoach t6 chirc truyén thong dy thao chinh sach can xdy
dung

C6 nhiéu loai ké hoach truyén thong du thdo chinh sach nhu: ké hoach
truyén thong du thao chinh sach hang nim hodc hang quy, hang thang; ké hoach
truyén thong mdt du thdo chinh sach trong linh vuc cu thé (vidu truyén thong du
thdo chinh sach phap luat vé dat dai...). Can ctr vao yéu cau, nhiém vu cta co
quan, don vi, dia phuong dé xac dinh loai ké hoach truyén thong du thao chinh
sach can xay dung.

b. Xac dinh can cir xdy dung ké hoach

Tuy thudc vao loai ké hoach ma xac dinh cac can cu dé xay dung. Cu thé 1a
cac chuong trinh, ké hoach, huéng din cua co quan cip trén trong hoat dong
truyén thong du thao chinh sach, cac yéu cau, nhiém vu chinh tri, kinh té, vin hoa,
xa hdi cua co quan, don vi, dia phuong.

c. Xdc dinh mirc d hiéu biét va nhu cdau tim hiéu cia doi twong dwoc truyén
thong du thao chinh sach

Dé xac dinh duoc mirc d6 hiéu biét va nhu cau tim hiéu cta dbi tuong duoc
truyén thong dy thao chinh sach, c6 thé tién hanh khao sat bang viéc hoi truc tiép
hozc phat phiéu diéu tra, hodc qua phuong tién thong tin dai chung, viéc giao tlep
hang ngdy véi ngudi dan trong giai quyét cac cong viée lién quan dén quyén,
nghia vu cta ngudi dan... Muc dich chinh 1a dé danh gia xem dbi tuong dugc
truyén thong c6 nhu cau tim hiéu nhimng nodi dung gi dé khi xay dung ké hoach s&
xéac dinh duoc nhitng nodi dung thich hop véi timg nhom ddi tuong.

5.2. Xdy dung ké hoach to chirc truyén thong dw thdo chinh sdch
a. Xdy dung du thio ké hoach t6 chirc truyén théng dw thdo chinh séch

- NoO1 dung chinh cua ké hoach: Mdi loai ké hoach truyén thong du thao
chinh sach c6 nhitng ndi dung cu thé khac nhau. Tuy nhién viéc xay dung nhiing
nd1 dung chinh cua ké hoach can bao dam yéu cau sau:

+ Muc dich, yéu cau ciia ké hoach truyén théng dw thdo chinh sach: Can
néu rd muc dich, két qua cu thé can dat dugc cling nhu cac yéu cau dat ra khi trién
khai ké hoach.

+ Doéi twong tdc dong cia ké hoach: Trén co s¢ dbi tugng ap dung cua
chinh sach, xac dinh o doi tugng tdc dong cua ké hoach nhu: Cén bo, cong chirc
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cua by, nganh hay can bg, cong chiric trong mot co quan, don vi; can by, Nhan dan
trén dia ban hodc nhom doi tuong (nhu phu nit, thanh nién...).

+ Noi dung du thao chinh sach can dwgc truyén thong dén doi tuwong: Viéc
xac dinh nd1 dung du thao chinh sach can duoc truyén thong dén ddi tuong can cu
vao yéu cau chung cta ké hoach, huéng dan ciia co quan cip trén va nhu cau tim
hiéu ctua d6i twong duoc truyén thong. Noi dung can truyén thong gdm: Sy can
thiét ban hanh chinh sach; muc dich, quan diém xay dung chinh sach; pham vi
diéu chinh, ddi tuong ap dung cta chinh sach; ndi dung co ban cta chinh sach; noi
dung mo1 hodc stra ddi, bod sung, huy bo, bai bé so véi quy dinh hi¢én hanh vé
quyén, loi ich hop phap va nghia vu ctia nguoi dén, to chire, doanh nghiép; chu
trong cac van dé kho, c6 nhiéu v kién khac nhau; cac ndi dung khac can thong tin
rong rai dén ngudi dan, t6 chire, doanh nghiép va toan xa hoi (néu co).

+ Hinh thirc truyén théng duw thdo chinh sach: Trén thuc té, hoat dong
truyén thong duoc trién khai thong qua nhiéu hinh thire khac nhau nhu: Truyén
thong trén cac phuong tién thong tin dai chung; xay dung, dang tai tai liéu truyén
thong phu hop véi timg dbi tuong, dia ban dé cung cap thong tin dy thao chinh
sach cho nguoi dan, td chuc, doanh nghiép; t6 chirc cac hoi nghi, toa dam, dién
dan, phong van, d6i thoai truc tiép, truc tuyén, hop bao dé trao doi, thong tin vé du
thao chinh sach t6i cac co quan, to chirc, nguoi dan, doanh nghiép; thong qua hé
théng loa truyén thanh co sé, niém yét tai bang tin, man hinh tai khu dan cu, 16ng
ghép trong cac loai hinh van hoa co s& va céc hinh thic phu hop khéc; tich hop,
chia sé dé dang tai thong tin ndi dung du thao chinh sach trén Cong Thong tin dién
tor PBGDPL quéc gia, cic Gmg dung phan mém vé PBGDPL; thong qua céc tmg
dung mang xa hoi va hinh thic truyén thong phi hop khéc... Tuy nhién phai xuat
phat tir di tuong dugc truyén théng dé lua chon hinh thirc phu hop.

Viéc lua chon hinh thirc truyén thong can dya trén mot sd tiéu chi nhu:

(i) Su phu hop véi d6i tuong duogc truyén thong (vé trinh do nhan thire, diéu
kién song, phong tuc, tap quan).

(i) Tinh kha thi trong diéu kién cta co quan, don vi va dia phuong (lién
quan den diéu kién, phuong tién, co so vdt chat hién co va sy tham gia huong ung
cua doi twong voi viéc thuc hién ké hoach).

(i) Tinh hiéu qua cta viéc thuc hién ké hoach thé hién qua cac tiéu chi: sd
luong d6i tugng tham gia ké hoach; tic dong cua nhimg ndi dung chinh sach dugc
truyén thong dén y thirc cta dbi twong thé hién qua tinh hinh an ninh, trat ty, an
toan xa hoi, viéc giai quyét cac mau thuan, tranh chip trong cic quan hé xa hoi,
tinh hinh khiéu nai, t6 céo & dia phuong...

- Tién d¢ (thoi gian) thure hién: Ké hoach truyén thong du thao chinh sach
can xac dinh thoi gian thyc hi¢n cac cong viéc dé ra. Tién d6 cu thé vira dam bao
hoat dong truyén thong duoc kip thoi, bam sat tién do xay dung du thao VBQPPL,
phu hop voi diéu kién thuc té cta bd, nganh, dia phuong va ciing 1 cin cr theo
ddi, kiém tra viéc thuc hién ké hoach.
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- Bién phap bao dam thyc hién:

+ Xac dinh bién phap, cach thtc thuc hién phu hop véi dic diém cu thé &
co quan, don vi, dia phuong: C6 thé t6 chirc cac hinh thire truyén thong du thao
chinh sach doc 1ap, ciing c6 thé td chuc truyén thong 16ng ghép trong cac chuong
trinh, ké hoach khac cua bo, nganh, dia phuong nhu: Ké hoach PBGDPL hang
nam...

+ Phan cong trach nhi¢m thuc hién: Can phan cong trach nhiém mét cach
hop 1y, 10 rang, cu thé cho ting chu thé thuc hién.

+ Hoat dong kiém tra, giam sat; ché d6 thong tin, bao cdo; so Kkét, téng két,
thi dua, khen thudng trong thuc hién ké hoach cling can duogc xac dinh cu thé.

- Dy toan kinh phi thuc hién: Lap dy toan kinh phi chi tiét thuc hién ké
hoach. Kinh phi thuc hién ké hoach truyén thong du thao chinh sach co thé duoc
ghi ngay trong ké hoach hoic dugc 1ap thanh ban du toan riéng (kém theo ké
hoach). Céc ndi dung chi va muc chi vé truyén théng dy thao chinh sach thuc hién
theo quy dinh ctia Bo Tai chinh va theo huéng dan, quy dinh cua bo, ngémh dia
phu:ong vé muc chi cu thé. Dy toan kinh phi thuc hién ké hoach 1a co so dé cac
cap ngan sach xem xét duyét va phan bo kinh phi cho hoat dong truyén thong du
thdo chinh sach.

- Thé thirc va ky thudt trinh bay ké hoach truyén théng dw thdo chinh séch

K& hoach t6 chtrc truyén thong dy thao chinh sach 1a mot dang vin ban
hanh chinh thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/NB-CP ngay
05/3/2020 ctia Chinh pht vé cong tac vin thu va cac van ban c6 lién quan.

b. T6 chitc ldy y kién dong gbp doi véi dw thao ké hoach va hoan chinh néi
dung ke hoach

- Du thao ké hoach duoc dua ra lay y kién dong gop cua céc co quan, don
vi lién quan, nhitng nguoi s€ truc ti€p tham gia trién khai ké hoach sau khi dugc
phé duyét.

- Sau khi tong hop v klen gop y, don V1 chu tri soan thao du thao ké hoach
hoan chinh nodi dung va trinh cip c6 thAm quyén phé duyét.

c. Trinh ldnh dao co quan, ban, nganh, doan thé, Uy ban nhan dan phé duyét
ké hoach (bao gdm ké hoach ndi dung va du toan kinh phi thuc hién).

6. Piéu kién bao dam (con ngudi, kinh phi)

a. Vé nhén lyc

- Co quan chu tri soan thao VBQPPL.

- Cac nganh: Tu phap, Tuyén gido, Thong tin va Truyén thong.

- Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam, HO1 Luat gia Viét Nam, Lién doan
Luat su Viét Nam céc cap, boan Luat su, doi ngli cac nha khoa hoc, luat su, luat
gia, chuyén gia, cdn bg lam cong tac thuc tién va dai di¢n cac co quan, t6 chuc,
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hi€p hoi, doanh nghiép lién quan.
b. Vé kinh phi

- Ngan sach nha nuéc bao dam kinh phi truyén thong dy thao chinh sach
theo quy dinh ctia phap luat vé ngan sach nha nudc va phan cap ngan sach hién
hanh.

- Khuyén khich t6 chire, ca nhan hd tro, dong gop kinh phi, diéu kién can
thiét dé t6 churc thuc hién truyén thong du thao chinh sach.

7. To chirc thwe hién ké hoach to chirc truyén théng du thao chinh sich

Dé bao dam thong nhit trong qua trinh t6 chirc thuc hién D& an, cin xac
dinh va phan cong 16: Pon vi, t6 chirc c6 churc nang, nhiém vu tham muu cong tac
PBGDPL tai cac bd, co quan, to chirc & trung wong va S¢ Tu phap lam dau mdi
tham muu, hudng dan, téng hop, theo do1, don ddc viéc trién khai thuc hién Dé 4n;
don vi, to chic tham muu xay dung chinh sach, soan thio VBQPPL c6 trach
nhiém chil tri to chirc truyén thong du thao chinh sach.

Trong qua trinh thuc hién ké hoach truyén thong du thao chinh sach, can
chu trong cong tac theo doi, kiém tra, dén ddc viéc thuc hién: can kiém tra xem
cac ndi dung cua ké hoach di duoc thuc hién dén dau? Nhiing gi con tdn tai?
Nguyén nhan, giai phap khic phuc. Trong truong hop can thiét c6 thé kién nghi
cap c6 tham quyén co bién phap phu hop cho viée t6 chirc thue hién ké hoach trén
thuc t& nhu: diéu chinh ké hoach, noi dung, tao diéu kién vé co s& vat chat, kinh
phi, luc luong... Pong thoi, thuc hién so két, tong két, danh gia két qua thyuc hién
ké hoach truyén thong dy thao chinh sach nham rat ra nhitng kinh nghiém can
thiét dé t6 chirc thyc hién hoat dong niy ngay cang tot hon. Trong qua trinh dédnh
gia cling can chd trong cong tac khen thuong dé dong vién, khich 1& nhitng dién
hinh lam tbt, phat huy két qua da dat duoc.

Tém lai, xay dung ké hoach t6 chirc truyén thong du thao chinh sach 1a viéc
dé ra mot cach c6 hé thong nhiing cong viéc du dinh 1am trong mot thoi gian nhét
dinh, v&i cach thirc, trinh ty, thoi han tién hanh cy thé. Xay dung ké hoach to chirc
truyén thong dy thao chinh sach 13 co s¢ dé to chirc trién khai hoat dong truyén
thong du thao chinh sach mdgt cach khoa hoc, hi¢u qud. Qua trinh xay dung ké
hoach t6 chirc truyén théng du thao chinh sach duogc thuc hién théng qua 2 giai
doan co ban, cu thé:

- Giai doan chuén bi xay dung ké hoach t6 chire truyén thong du thao chinh
sach (gém: lua chon loai ké hoach to chire truyén thong du thao chinh sach can
xay dung; xac dinh can cr xay dung ké hoach; x4c dinh nhu cau tim hiéu cua doi
tugng duge truyén théng du thao chinh séch);

- X4y dung ké hoach t6 chirc truyén thong du thao chinh sach (gom: Xay
dung du thao ké hoach; t6 chirc 1dy y kién dbi v6i du thao ké hoach va hoan chinh
ndi dung ké hoach; trinh ldnh dao bo, nganh, dia phuong phé duyét ké hoach (bao
g6m ké hoach noi dung va du toan kinh phi thuc hién))./.
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Chuyén dé 3: KY NANG CUNG CAP THONG TIN, TIEP NHAN, XU LY
THONG TIN GOP Y VA PHAN HOI Y KIEN GOP Y POI VOI DU THAO
CHINH SACH

1. Muc dich, vai tro cua ky nang
1.1. Muc dich cia ky ning

K¥ ning cung cap thong tin, tiép nhan, xtr 1y thong tin gop ¥ va phan hoi y
kién gép y ddi voi su thao chinh sach co tac dong 1on dén xa hoi nham muc dich
nang cao chét luong, hi€u qua ctua hoat dong léy v kién dbi voi dy thao chinh sach,
phap luat

1.2. Vai tro ciia ky ning

- C6 vai tro quan trong trong viéc cu thé hoa nguyén tic: “Mdit trdn T6 quoc
Viét Nam, Phong Thwong mai va Céng nghiép Viét Nam, cdc to chirc thanh vién
khéc ciia Mt trdn va cdc co quan, t6 chire, cd nhdn ¢é quyén va dwoc tao diéu
kién tham gia gép v kién...” (khoan 1 Diéu 6 Luat Ban hanh VBQPPL niam 2015
(stra d0i, bd sung nam 2020)), dong thoi thé hién ro thong diép cua co quan chu tri
soan thao vé mong mudn thu hut dugc sy quan tim, tham gia ¥ kién cua cac co
quan, t6 chirc, ca nhan.

- Bdo dam tinh chinh xac, khach quan, minh bach trong qua trinh tiép thu,
gidi trinh y kién gop y.

- Thé hién sy dan chu, trach nhiém, nghiém tuc, thai do cau thi cua chua thé
to chue lay y kién va su ton trong doi1 vé1 moi y kién gop y.

1.3. Chii thé, déi twong tic dong ciia ky ning: Co quan chu tri 1ap dé nghi
xay dung VBQPPL va co quan chu tri soan thao dy an, du thao VBQPPL.

2. Quy dinh ctia phap luit vé lay y kién ddi v6i dw thao chinh sach,
phap luat

Theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 6 Luat Ban hanh VBQPPL niam 2015 (sira
d6i, bd sung nim 2020) thi “Trong qud trinh xdy dung VBOPPL, co quan, t6
chire, dai biéu Quéc hdi chii tri soan thdo va co quan, t6 chite ¢é lién quan cé
trach nhiém tao diéu kién dé cdc co quan, t6 chire, cd nhdn tham gia gop y kién vé
de nghi xdy dung VBQPPL, du thao VBQPPL, dé Mat trgn To quo”'c Viet Nam thuc
hién phan bién xa hoi doi véi du thao VBOPPL, 16 chirc ld'y ¥ kién ciia doi twong
chiu sy tdc dong truc tié}? cua VBOPPL”. Y kién tham gia cua co quan, to chie,
c4 nhan phai dugc nghién ctu, tiép thu trong qua trinh chinh 1y dy thao vin ban
(khodn 4 Diéu 6 Ludt Ban hanh VBOPPL nam 2015 (sira doi, bé sung niam 2020)).
Ngoai ra, Luat Ban hanh VBQPPL niam 2015 (stra d6i, bd sung nim 2020) ¢
nhiéu quy dinh khac vé viéc 1y y kién ddi véi du thao chinh sach, phap luat. Cu
thé nhu sau:

2.1. Trach nhiém ldy y kién doi véi dé nghi xdy dung VBOPPL, dw dn, dw
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thio VBOPPL

- Thyc hién 14y ¥ kién trong giai doan xay dung chinh sach va soan thao d6i
voi luat, phap 1énh, mot $6 loai nghi quyét cua Qué)c hoi, Uy ban Thuong vu Quéc
hoi, nghi dinh cia Chinh phu, nghi quyét cua Hoi ddng nhan dan cip tinh% Déi
vo1 cac VBQPPL khac, viéc léy v kién duoc thue hién trong giai doan soan thdo,
khi da c6 du thao van ban.

- Viéc 1y y kién duoc thuc hién v6i nhiéu hinh thirc va trong céc giai doan
khac nhau giup c6 cai nhin toan dién, khach quan vé nhimng chinh sach trong dé
nghi va du thao vin ban. Chiang han nhu: ding tai hd so dé nghi xay dung
VBQPPL, hd so du an, dyu thao VBQPPL trén Céng thong tin dién tr Quéc hoi,
Cong thong tin dién tir Chinh phu va Cong thong tin dién tir ctia cac bd, co quan
ngang bo, tinh, thanh phd truc thudc trung wong dé 1ay ¥ kién; gui lay y kién bang
van ban cua co quan nha nudc, cac td chirc ¢6 lién quan; td chirc hoi théo, toa
dam, hop bao dé thong tin, trao ddi, thao luan vé nhirng chinh séach trong dé nghi
xay dung VBQPPL hodac t6 chtrc ddi thoai truc tiép vé chinh sach.

- Quy dinh trach nhiém léy y kién cua doi tuong chiu sy tdc dong truc tiép
cac chinh sach trong d€ nghi xay dung VBQPPL va du thao VBQPPL.

- Bén canh viéc dang tai toan van ho so du an, du thao van ban, Luit Ban
hanh VBQPPL yéu cau co quan chu tri t6 chirc 14y ¥ kién can x4c dinh noi dung
lay y kién phu hop véi timg d6i tuong 1ay v kién va xac dinh cu thé dia chi tiép
nhan y kién, trong d6 tap trung vao nhiing chinh sach 16n, quan trong, anh huong
tryc tiép dén ngudi dan, doanh nghiép.

2.2. Trdch nhiém gidi trinh, phdan héi y kién gép y
Co quan chu tri 1ap dé nghi, chu tri soan thao VBQPPL ¢ ¢&c trach nhiém
Sau.

- Tong hop, nghién ciru, ti€p thu, giai trinh y kién gop y cua cac co quan, to
chtre, ca nhan.

- Xay dung Ban tong hop, gidi trinh, tiép thu ¥ kién gép y va ding tai cong
khai cung véi cac tai liu khac trong hd so dé nghi xay dung VBQPPL, dy an, du
thao VBQPPL trén Cong thong tin dién tir Qudc hoi, Cong thong tin Chinh phu
hoac Céng thong tin dién tr cia cac bg, co quan ngang bo, tinh, thanh phé truc
thudc trung wong.

- Trong thoi gian dy thao vian ban dang dugc lay ¥ kién, néu co quan chu tri
soan thdo chinh 1y du thdo van ban ma khac voi dy thdo da dang tai trudc do thi
phai ding lai du thao vin ban da dugc chinh Iy (khodn I Piéu 57 Ludt Ban hanh
VBQPPL ndm 2015 (sica doi, bo sung nam 2020)). Quy dinh ndy gitp cac chu the
duoc 13y ¥ kién cap nhat thong tin vé qua trinh soan thao cua co quan chu tri soan
thao, tranh tdm 1y lo ngai rang y kién gép ¥ cua minh khoéng con phu hop véi

2Pidu 36, Didu 86, Piéu 113 Luat Ban hanh VBQPPL niam 2015 (stra doi, bd sung nam 2020).
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nhimg dy thao mdi nhét.
3. Noi dung k¥ niang

3.1. Kj ning cung cdp théng tin, tii ligu lién quan dén dw théio chinh
sdch, phap ludt dé lay y kién

a. Tdp hop ddy dii cac thong tin, tai liéu vé dé nghi xdy dung VBOPPL, dw
dn, dy thao VBQPPL dé gui dang tai lay y kién

- Céc loai thong tin, tai li€u can cung cap:

Pbi véi dé nghi xdy dung VBQPPL, ngoai viéc ding tai Bao céo tong két
thi hanh phap luat; du thao Bao cdo danh gia tac dong cua chinh sach trong dé
nghi xay dung VBQPPL, co quan chu tri 1ap dé nghi can gui kém theo mot so tai
lidu c6 lién quan dé xin ¥ kién nhu: dy thao To trinh dé nghij x4y dung VBQPPL;
du thao dé cuong chi tiét cia VBQPPL; céc tai liéu, béo cao nghién ctru théng tin,
tu liéu dé hd tro cho viée 1ap dé nghi (néu c6). Pay 1a nhitng tai liéu hiru ich gitp
nguoi duge xin ¥ kién hiéu rd vé ndi dung cac chinh sach trong dé nghi xay dung
VBQPPL céan dugc gop ¥ va c6 thé dua ra cac ¥ kién gop ¥ phu hop nhat.

Tuong tu, ddi v&i du an, du thao VBQPPL, ngoai viéc dang tai toan van du
thdo van ban va dy thdo to trinh, co quan chu tri soan thao can gt kem theo mot
s6 tai liéu c6 lién quan dé xin ¥ kién nhu: Bao cao tong két, Bao cao danh gia tac
dong cua chinh sach trong du thao, Bio cdo ra soat cac VBQPPL ¢6 lién quan dén
du an, du thao, Ban so sanh du thao (néu co).

- Yéu cau ddi v6i cac thong tin, tai liéu gui 1ay ¥ kién:

+ Thong tin, tai liéu gui ldy ¥ kién phai 1a nhiing thong tin, tai liéu da duoc
Thi truéng co quan cha tri 1ap dé nghi xay dung VBQPPL, co quan chii tri soan
thao VBQPPL dong ¥, cho phép giri va ding tai trén Cong thong tin dién tir dé 1ay
¥ kién.

+ Cac thong tin, tai liéu duoc sip xép theo mot trat ty hop 1y, dé theo ddi.
Pbi véi dé nghi xay dung VBQPPL, dau tién 1a Bao cdo tong két, tiép dén 1a Bao
c4o danh gia tic dong chinh sach. Péi voi du 4n, du thao VBQPPL, dau tién 1a du
thao ToO trinh, tiép dén 1a du van ban va sau do 13 céc tai liéu hd tro, tham khao
khéc co lién quan.

b. Xac dinh nhitng van dé trong tam, then chot ciia chinh sach hodc néi
dung chinh, quan trong cia du dn, dw thao vin ban VBOPPL cdn xin ¥ kién

Tinh minh bach trong hoat dong lay ¥ kién doi héi co quan to chirc lay y
kién khong chi dimg lai & viéc cung cap day du thong tin, tai lidéu vé chinh séch va
du thao vin ban, ma can cé nhiing phan tich, 1y giai cho chu thé dugc 1dy v kién
biét ho duogc loi gi va thiét hai gi néu van ban dugc ban hanh, dé cac cha thé nay
nam bit ndi dung du thao chinh sach, noi dung dy thao vin ban va thé hién y kién.

Thue tién cho thiy, tam 1y chung ctia cac chi thé dugc ldy ¥ kién déu mong
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mudn cic co quan, t6 chic ldy y kién dua ra nhiing goi ¥, nhitng cau hoi ngan
gon, dé hiéu, tap trung vao nhirng van dé trong tam, then chét, thé hién chinh sach
co ban cua dy an, du thdo van ban, nhitng quy dinh s€ tac dong truc tiép dén
quyén, loi ich cia nguotl dan, doanh nghiép, nhét 13 can co sy phan biét cac nodi
dung tap trung xin y kién cin cr vao timg nhoém chu thé dugc lay ¥ kién trén co so
bao d¢am phu hop véi trinh d6, nang luc cia cac chu thé nay. Do vay, dé bao dam
thuan loi cho cac co quan, td chirc, ca4 nhan trong viéc tiép can, nghién ctu va
dong gop ¥ kién, co quan chu tri 14p dé nghi, co quan chu tri soan thao can xac
dinh nhiing van dé then chdt cua chinh sach hodc ndi dung chinh cua du an, du
thao vin ban can xin ¥ kién, bao dam néu rd duwgc nhitng van dé can xin y kién
pht hop voéi timg d6i tuong 1ay ¥ kién. Cy thé nhu sau:

(i) Xac dinh dung nhimg vin dé trong tim, nhitng chinh sach mdi hoic
nhitng van dé con c6 y kién khac nhau trong dé nghi xay dung VBQPPL, dy an,
du thdo van ban can tip trung cho y kién

Co quan chil tri 1ap dé nghi, chu tri soan thao VBQPPL néu chi tiét cac y
kién, cac phuong an, gidi phap khéac nhau (n€u cd) vdi nhiing co sé, 1ap luan cho
tung phuong an, giai phap dé chu thé dugc lay y kién dé dang dong gop y kién
mot cach thiét thuc va hi¢u qua. Noi dung lay y kién nén tap trung vao 03 van dé
co ban, gom: Tinh kha thi ctia nd1 dung cac chinh sach, quy dinh trong dy théao
van ban; cac chinh sach 16n trong dé nghi, du an, du thao VBQPPL; cac chinh
sach tac dong truc ti€p dén nguoi dan, cdc nhom loi ich.

(ii) Xac dinh cac nhom chii thé can lay y kién

Viéc xac dinh ddy du cac nhom chil thé khac nhau can lay v kién s& giup
nguoi soan thao thiét ké, xay dung ndi dung lay ¥ kién phu hgp. Thong thuong, co
04 nhém do1 tugng chinh can dugc quan tam, tap trung lay y kién, gom:

- Dé6i véi Co quan quan Iy nha nwée: Tap trung 1ay y kién nhitng ndi dung
lién quan dén thuc tién quan 1y nha nudc, khia canh 1y luan ciia van dé, kha ning
thuc thi, giai phap xay dung va hoan thién chinh sach, phép luat.

- Poi véi nguoi lam cong tac thuc tién: Tap trung lay v kién vé pham vi
diéu chinh, do1 twong ap dung ctia van ban; quan di€ém phan bi¢n.

- Déi véi Chc chuyén gia, nha khoa hoc: Tap trung 1y ¥ kién vé pham vi
di€u chinh, do1i twong ap dung ctia van ban; nhiing ndéi dung mang tinh 1y luan, hoc
thuat, chuyén mon sau dé lam rd can cu, 1ap luan cho ndi dung ctia van ban.

- Déi véi doi twong chiu sy tac dong truc tié'p cua van ban: Tap trung léy v
kién v€ nhiing van dé cua du an, du thao co6 tdc dong to1 1oi ich ctia ho hodc nhiing
van dé thuc tién bat cap can c6 quy dinh ctuia phap luat dé giai quyét.

(i) Xac dinh nhom véan dé hoic nhitng ndi dung can xin ¥ kién ddi véi timg
nhom chu thé dugc lay y kién

Pé khic phuc bat cap trong qua trinh gdp ¥ khi ma c6 qua nhiéu tai lidu, gay
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kho khan cho ngudi gbp ¥, co quan to chire 1dy ¥ kién can xac dinh ding nhom
van dé xin y kién phu hop v6i nhom cha thé ma minh can 1dy ¥ kién. Ban tom tét
nhom van dé twong tmg véi cac nhom chu thé duoc ldy ¥ kién nén dugce thiét ké
mot cach don gian, ngén gon va tap trung vao cac diém chinh cua dy 4n, dy thao
van ban, pht hop véi kha ning va mbi quan tim cua tirng nhom chu thé.

(iiii) Thiét ké Ban goi y lay y kién
Noi dung Ban goi ¥ can néu dugc nhitng noi dung co ban sau:

- G161 thiéu ngén gon vé céac chinh sach, ndi dung du thdo van ban, nhiing
van dé/ndi dung chinh cua dé nghi, du an, du thdo van ban can tap trung gop y
kién (hodc nhirng van dé can hoi y kién).

- Théng tin vé thoi han 14y y kién.

- Théng tin vé cach thirc gui ¥ kién gop ¥.

- Théong tin vé chu thé c6 trach nhiém hodc don vi tiép nhan ¥ kién gop ¥
(cung cap dia chi email, s6 dién thoai li€n h¢). Pong thoi, dé nghi ngudi gop v
kién cung cap ho tén, dia chi, email, s6 di€n thoai khi gui y ki€n gbop y dé thuan loi
trong viéc lién hé trao doi.

Viéc gidi thiéu vé cac chinh sach, ndi dung du thao vin ban, nhitng van
dé/ndi dung chinh ctua dé nghi, duy an, dy thao van ban can lay y kién can sir dung
ngdn nglr don gian, d€ hiéu, tranh cac tur viét tat, cac thuat ngir phap 1y kho hiéu.
Truong hop dét cac cau hoi thi phai bdo ddm ndi dung cau hdi ngan gon, rd rang,
don nghia, gidi han s6 lugng cau hdi doéi voi nhitng van dé quan trong tac dong
truc tiép dén nhom yéu thé dé thu dugc thong tin phan hoi chinh xac nhat; han ché
viéc dé cap dén qua nhiéu van deé.

3.2. K§ ning tiép nhan, xir Iy thong tin gép ¥

a. Tiép nhdn, tdp hop cdc y kién gop y

- Ngay sau khi nhan duoc y kién gop ¥, co quan chu tri soan thao can thong
tin cho chu thé gui y kién gép y biét vé viéc minh da nhan dugc y kién gop v,
dong thot gin 161 cdm on dén chu thé gop v vi da tham gia dong gop v kién. Vige
thong bao co thé thuc hién bang email hodc hop thu tra 161 ty dong (néu co) trong
truong hop chu thé gui y kién gop y trén Cong thong tin dién tir.

- Lién hé dé trao d6i thém véi cha thé gop v kién (goi dién thoai, giri
email...) trong trudong hop co quan chu tri soan thao thdy can lam rd ndi1 dung cua
cac y kién gop y.

- Nguoi duoce phan cong xir Iy y kién gop ¥ can tap hop diy du cac ¥ kién
gbp y vao file tai licu (dudi dang hd so luu trir dé1 véi cac y kién gop ¥ duoc gui
bang ban gidy hoac thuc hi¢n viéc luu tritr trén may tinh doéi vaoi cac y kién gop y
dugc gt bang ban dién tir).

b. Tong hop, xit Iy cdc ¥ kién gép y
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(i) Yéu cau cua viéc tong hop, xtr I cac y kién gop y

Viéc tong hop, xir 1y cac ¥ kién gop ¥ rat quan trong. Néu khong lam tdt
khau nay thi viéc lay y kién chi mang tinh hinh thie. Viée tong hop, xtr 1y cac y
kién gbop ¥ phai bdo dam céc yéu cau sau:

- Pay du: Moi y kién gop y déu phai duoc tong hop dé xem xét, xu 1y;

- Théng nhat: Viéc tong hop, xir Iy ¥ kién gop v phai tap trung tai mot dau
moi (co the 1a mot hoac mot nhom cong chirc dugc phan cong).

- Chinh xac, trung thuc, khach quan, toan dién va ti mi: Khong suy doan,
khong 16ng ghep ¥ kién c4 nhan ctia nguoi tong hop hodc tu ¥ chinh stra noi dung
y kién gop ¥. Déi véi cac y kién gop ¥ c6 nodi dung dai, ngum téng hop c6 thé tom
tat ndi dung chinh ctia ¥ kién nhung phai bao dam viéc tom tit khong lam thay doi
hoic sai 1éch ¥ tuong, muc dich ctia co quan, t6 chtrc, ca nhan gui ¥ kién gop ¥.

(ii) Cach thirc tong hop, xur 1y cac ¥ kién gop ¥
- Hé thong hoa cac ¥ kién gop ¥ theo timg van dé, ndi dung chinh cua dé
nghi xay dung VBQPPL, du 4n, du thao VBQPPL.

- Poc hét cac y kién gop y dé xac dinh nhiing chinh sach, van dé nao cua du
an, du thao VBQPPL tap trung nhiéu y kién gop y. Trén co s¢ d6, ngudi tong hop
¥ kién xac dinh cach thuc tong hop y kién theo chu thé gop y kién (nhém chu thé
la cac by, co quan ngang bd; nhom chu thé 1a Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan
dan céc tinh, thanh pho truc thudc trung wong; nhém chi thé 1 co quan, to chuc,
cé nhan gui ¥ kién gop y qua Cong thong tin dién tir.); theo nhom van dé (dua van
dé quan trong, dugc quan tdm va c6 nhiéu ¥ kién gop ¥ 1én trudc, sau do dén
nhimg van dé it quan trong hodc van dé k¥ thuat, c6 it y kién gop ¥) hoic theo thir
tu 1an lugt cac chuong, muc, diéu khoan cta du thao van ban (déi v61 du thao co
ndi dung don gian, ngan gon).

- Xay dung Ban tong hop, giai trinh, tiép thu y kién gop y: ndi dung cua
Bang tong hop, giai trinh, tiép thu ¥ kién goép ¥ can néu rd sb luong cic co quan,
don vi, to chtrc duoc 13y v kién; tong s6 y kién da nhan duoc; ndi dung cu thé cua
cac ¥ kién va noi dung tiép thu, giai trinh d6i véi ting ¥ kién gop ¥.

Pé bao dam tinh rd rang, minh bach trong viéc tong hop, giai trinh, tiép thu
¥ kién, bo phan hodc can bo dugc phan cong xu 1y v kién nén tdng hop ¥ kién gop
¥ theo chil thé gép ¥ va co thé tach thanh nhiéu bang tong hop (bang tong hop y
kién cta cac bo, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phii; Bang tong hop ¥
kién ctia cac tinh, thanh phd; Bang tong hop y kién cua cac don vi thudc Bo; Bang
téng hop y kién cac cac co quan, t6 chirc, ca nhan giri qua Cong thong tin dién
tir.). Viéc tong hop v kién theo chu thé gop ¥ co thé dan dén su trang 1ip tai mot
s6 ndi dung gop ¥ nhung s& bao dam tong hop day du, chinh xac ¥ kién cia cac co
quan, td chirc, c4 nhan, dic biét 1a thuan loi cho cac co quan, td chirc, ca nhan
trong qua trinh theo ddi viéc tiép thu, giai trinh ¥ kién ciia co quan chu tri soan
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thao.

3.3. Ky nding phdn héi y kién gop y

Phan hoi ¥ kién goép ¥ thé hién rd nét nguyén tic cong khai, minh bach trong
hoat dong xay dung, ban hanh VBQPPL, dong thoi, thé hién sy tran trong, cau thi
cua co quan chu tri 1ap d€ nghi, co quan chu tri soan thao doi vdi cac chu thé dugce
lay ¥ kién qua mo1 quan hé thong tin hai chiéu gitra “nguoi 1ay ¥ kién” va “nguoi
duoc lay y kién”. Phan hoi y kién khong chi dung lai & viée co quan chu tri 1ap dé
nghi, co quan chu tri soan thdo thong tin lai hodc phic dap cho céac chu thé duoc
lay v kién v€ viéc minh da ti€p nhan, tong hop, giai trinh, ti€p thu, chinh ly dé
nghi xay dung VBQPPL, du &n, du thao VBQPPL sau khi hét thoi han 1ay ¥ kién,
ma quan trong hon chinh la viéc co quan chu tri 1ap dé€ nghi, co quan chu tri soan
thao phai giai thich rd 1y do do1 voi nhitng v kién ma minh khong tiép thu hodc
chua tiép thu.

Viéc phan hoéi day du, kip thoi, nghiém tic cac ¥ kién gop v s& cing cb
niém tin, thu hut sy quan tdm cia nguoi dan, doanh nghiép do6i véi cong tac xay
dung phap luat, qua do6 tang dong luc tham gia gép y cua cac chu thé nay va tao
diéu kién dé co quan chu tri 1ap dé nghi, co quan chu tri soan thao c6 thé nhan
dugc thém nhi€u ¥ kién dong gdp tam huyet, chat lugng hon trong tuong lai khi
thuc hién lay y kién doi véi cac du thao, chinh sach phap luat khac.

a. Néi dung phan hoi y kién

- Noi dung phan hoi ¥ kién phai rd rang, co can ctr dé tao tinh thuyét phyc
doi voi chu thé gop ¥, can nhac ky viée gdp cac y kién gop ¥ c6 ndi dung tuong tu
nhau hodc vé€ cung mot van dé dé giai trinh chung, dic biét 1a nhiing y kién gop y
ma co quan chu tri dy kién khong ti€p thu.

- Vi¢c phan hdi can duge thuc hién ngay tu khi co quan chu tri 1ap dé nghi,
co quan chu tri soan thao nhan duoc y kién gép .

- Noi dung phan hoi phai huéng téi timg ¥ ki én ctia chu thé hodc nhom chu
thé cu thé va v€ nhiing chinh sach/quy dinh cu thé trong dé nghi xdy dung
VBQPPL, du an, du thao VBQPPL.

* Mot s6 lueu y:

- Co quan chi tri t6 chire 1ay ¥ kién khong nén co tam 1y chi tiép thu khi
thay c6 nhiéu y kién cung phan anh vé mot van dé. Thay vao do, co quan chu tri
1ap dé nghi, co quan chu tri soan thao can nghiém tic nghién ctru, xem xét, danh
gia tinh hop 1y cua tig y kién gop v, ké ca cac y kién mang tinh thiéu so.

- Tranh viéc ap dit y chi cha quan cta co quan ch tri 1dp dé nghi, co quan
chu tri soan thdo doi1 voi nhitng y kién khong ti€p thu ma khong xuat phat tir co so
tong hop, xem xét mot cach khach quan cac y kién gop y.

b. Cdch thirc phan hoi y kién
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Thuc té, viéc phan hoi y kién dén timg chu thé gop ¥ 1a diéu kho c6 thé thuc
hién duoc, nhat 1a trong diéu kién thiéu nguén luc nhu & Viét Nam. Vi vay, co
quan chu tri t6 chirc 1dy ¥ kién c6 thé chuan bi cac van ban phan hdi chung, trong
d6 giai trinh 13 vi éc tiép thu hodc khong tiép thu dbi voi timg ¥ kién gop y cua cac
chu thé gop y (thé hién cu thé tai Ban tong hop, giai trinh, tiép thu y kién gop ¥).

Vé dia chi ding tai, theo ddi viéc tiép thu, phan hdi y kién: Trudc hét, viée
phan hoi ¥ kién gop ¥ phai dugc cong khai tai chinh Chuyén muc iy y kién
VBQPPL trén Cong thong tin dién tir, Trang thong tin dién tir d3 dang tai dé nghi
xay dung VBQPPL, du 4n, dy thao VBQPPL d¢é lay y kién. Ngoai ra, co thé cong
khai trén Internet va cac phuong tién thong tin dai ching khéc.

Tém lgi, |ay ¥ kién du thao chinh sach, phap luat 1a mot quy trinh chinh thic
duoc quy dinh trong Luat Ban hanh VBQPPL nham thong tin, truyén thong vé du
thdo chinh sach, phap luat dén céac co quan, td chirc, c4 nhan co lién quan trén co
sO trao doi, lang nghe va phan hoi y kién goép y. Hiéu qua cua viéc lay y kién du
thao chinh sach, phap luat dugc danh gia thong qua chat lugng cia timg hoat dong
trong qua trinh t6 chuc 1ay y kién, gom: Hoat dong thu thap thong tin, tai liéu c6
lién quan; xac dinh nhitng van dé trong tam, then chdt cta du thao can xin y kién;
hoat dong tiép nhan, tong hop, xu 1y cac ¥ kién gop ¥ va hoat dong phan hoi y
kién gop ¥ ciia cac co quan, to chirc, c4 nhan.

Pé bao dam chat lugng ciia hoat dong iy ¥ kién, co quan chu tri lap dé
nghi, co quan chu tri soan thao phai hiéu dung, nam vimng va tuan tha cac quy dinh
ciia Luat Ban hanh VBQPPL vé lay ¥ kién; nang cao tinh than trach nhiém, cau
thi, bao dam cong khai, minh bach, khach quan, trung thyc trong qua trinh t6 chure
lay ¥ kién. Bén canh d6, nguoi lam cong tac 1dy ¥ kién can thudng xuyén trau doi
cac k¥ ning vé cung cap thong tin, tiép nhan, xu 1y thong tin gop y va phan hoi y
kién..
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